Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta zivota

(Opsta verzija)

2006

Surrey Place Centre, Toronto, Canada

Ivan Brown

Roy I. Brown
Nehama T. Baum
Barry J. Isaacs
Ted Myerscough
Shimshon Neikrug
Dana Roth

Jo Shearer

and Mian Wang



FQOL SURVEY

Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (OpSta verzija).
Ivan Brown, Roy I. Brown, Nehama T. Baum, Barry J. Isaacs, Ted Myerscough, Shimshon Neikrug,
Dana Roth, Jo Shearer and Mian Wang

© 2006. Ivan Brown, Roy I. Brown, Nehama T. Baum, Barry J. Isaacs, Ted Myerscough,
Shimshon Neikrug, Dana Roth, Jo Shearer and Mian Wang.

Sva prava zadrzana.

Prvo Stampanje Proljece 2006.

Prestampavanje i uslovi upotrebe

Upitnik za Ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (OpS$ta verzija) namjenjen je za medunarodnu upotrebu i
autori cijene i podstiéu edukatore i istrazivaCe da ih informiSu o vrsti koriStenja Upitnika za ispitivanje
obiteljskog kvaliteta Zivota: Glavni staratelji (njegovateljij osoba s intelektualnim ili razvojnim
onesposobljenjima,i pozivaju ih da podijele podatke i analizu podataka. Sve druge upotrebe ili adaptacije
pregleda zahtijevaju pismeno odobrenje. Molimo Vas da posjetite web sajt zapisan ispod detalja.
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Pristupacnost paketa Upitnika

Upitnik za Ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (OpSta verzija) je trenutno na raspolaganju na engleskom
| moze se daunloudovati besplatno s dole napisanog veb sajta. Instrukcije, priru¢nik za administratore,
Sifrarnik s varijablama, fajlovi podataka u SPSS-u i razgrani¢eni formati teksta ¢e uskoro biti na
raspolaganju.

Za viSe informacija o ovome | drugim Upitnicima za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota, posjetite:

http://www.surreyplace.on.ca/Education-and-Research/research-and-evaluation/Pages/International-
Family-Quality-of-LifeProject.aspx

Zahvale

Autori Zele da se zahvale na podrSci razvoju istraZzivanja institucijama i organizacijama:

Beit Issie Shapiro, Israel, Down Syndrome Research Foundation, Canada, Flinders

University, Australia, MukiBaum Treatment Centres, Canada, Rowan University, U.S.A., Surrey Place
Centre, Canada, The College of Judea & Samaria, Israel, University of Toronto, Canada, i University of
Victoria, Canada. Bezbroj osoba je pregledalo Izvjestaj/Upitnik u toku njegovih razvojnih faza i
zahvaljujemo im na njihovom doprinosu.
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Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta zivota
(Opsta verzija)

Sta je to Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta zivota?

Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (UIOKZ) je metod koji se fokusira na kvalitet Zivota obitelji
koje imaju jednog ili vise €lanova s intelektualnim ili razvojnim onesposobljenjem. To je nacin da se govori
o stepenu do koga je obiteljski kivalitet Zivota prijatan, osmisljen i podrzan od vrsta izvora koji su vazni
¢lanovima obitelji, isto tako kao i o borbama sa kojima se suo€avaju obitelji.

Kako treba koristiti UIOKZ?

Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (UIOKZ) je namjenjen za dvije upotrebe. Prvo, za
praktiCare u sluzbama i ¢lanove obitelji kao dio opsSte procjene potreba podrSke i program dizajna. Drugo,
moze biti koristan kao instrument da opiSe i izmjeri obiteljski kvalitet Zivota, u okviru ograni€enja njegove
koncepcije, za namjere istrazivanja ili evaluacije.

Struktura Upitnika za ispitivanje OKZ

Obiteljski kvalitet Zivota se moze posmatrati na vise nadina. UIOKZ posmatra aspekte obiteljskog Zivota
za koje smatramo da su kritiCki bazirani na prethodna istrazivanja i praksu.

Upitnik za ispitivanje OKZ ima nekoliko dijelova:

e Prvidio, O Vasoj Obitelji, koji predstavlja ¢lanove Vase obitelji

e 9 dijelova koji slijede su posvije¢eni specificnim poljima obiteljskog Zivota: zdravlje, finansijsko
blagostanje, obiteljski odnosi, podrska drugih, podrSka sluzbi, uticaj vrijednosti, karijere, odmor i
rekreacija i integracija u zajednicu. Svaki od ovih 9 dijelova ima 2 odjeljka. Odjeljak A sadrzi
pitanja koja skupljaju neke opste informacije i obezbjeduju kontekst. Odjeljak B sadrzi pitanja koja
se odnose na 6 koncepta: znacaj, mogucnosti, inicijativu, postignuce, stabilnost i zadovoljstvo.
MozZda izgleda da se ova pitanja u neCeme ponavljaju. Namjerno su takva, jer postavljaju ista
pitanja o svakom od 9 razli¢itih oblasti Zivota.

e Zavr$ni kratki dio Upitnika za ispitivanje OKZ ispituje opste utiske obiteljskog kvaliteta Zivota.

Kako treba upravljati Upitnik za ispitivanje OKZ?

Upitnik za ispitivanje OKZ moze da ispuni &lan obitelji ili &lanovi (li¢na-administracija), ili istraZivag ili
praktiCar zajedno sa Clanom obitelji ili ¢lanovima (licem u lice administracija). Kada se li€cno popunjava,
treba omoguditi €lanu(ovima) obitelji koji ima pitanja da kontaktira nekoga ko poznaje upitnik.

Informisani pristanak treba uvijek dobiti pismeno od osobe odgovorne za istraZivanje.

U nekim slu€ajevima, istraZivai smatraju korisnim da povecaju informacije skupljene istrazivanjem s
liEnim intervjuom.

Povjerljivost i eticka razmatranja
Kompletirani Upitnik za ispitivanje OKZ (Opsta verzija) sadrzi povjerljive informacije. Kada ga koriste

servisne organizacije za procjenu potrebne podrske i dizajn programa, treba koristiti utvrdenu politiku i
priru¢nik sa svim pratec¢im povjerljivim informacijama.
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Kada se Upitnik za ispitivanjej OKZ (op$ta verzija) koristi za istrazivanje ili evaluaciju, sve li¢ne
informacije o obiteljima i pojedincima treba da su povjerljive, i samo ukupni podaci i anonimni primjeri
slu¢ajeva mogu biti u izvjeStaju. Oni koji koriste istrazivanje treba da se sloze s etiCkim zahtjevima
univerziteta, organizacija ili odgovarajucih vladinih tijela.

Prijevod

Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (OpSta verzija) bio je razvijen na engleskom. Nasa je
Zelja da prevedemo izvjeStaj na druge jezike i da prevedene verzije budu dostupne na internetu. Ako bi
htjeli da prevedete Izvjestaj na Vas jezik i da ga koristite u VaSoj zemlji, bilo bi nam zadovoljstvo da nas
kontaktirate da bi mogli da radimo zajedno i to omoguc¢imo.
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Uputstva za popunjavanje Upitnika za ispitivanje OKZ (Opsta
verzija)

Ko odgovara na pitanja u Upitniku?

Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota (OpSta verzija) moze da popuni bilo koji ¢lan obitelji. To
moze biti roditelj, sestra/brat, supruznik ili zivotni partner, ili drugi €¢lan obitelji kao $to je definisano u
odeljku “O Va3oj obitelji” (strana 1).

Kada popunjavate Upitnik

1. Molimo Vas da odgovorite na svako pitanje $to je moguée potpunije.

2. Upisite u prostoru pored pitanja bilo koju dodatnu informaciju ili komentare koji bi nam mogli pomoéi da
bolje razumijemo Vasu obiteljsku situaciju.

3. Ako pitanje nije primjenjivo, molimo da to kazete i objasnite zasto.

4. Za popunjavanije izvjeStaja treba oko 1 sat.

Samo za sluzbenu upotrebu
Li¢ni podaci
ucesnika:

Mjesto
popunjavanja:

Datum:

Drzava:

Metod popunjavanja:

[1 | Samostalno popunjeno od ¢lana porodice

[]1| Licem u lice/ Telefonska administracija

Ispitivac:

Zanimanje/Skolska
sprema.

Mjesto
Skolovania/rada:

[ 1| Dalije bio prateéi intervju? (oznaci v ako jeste)
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O Vasoj obitel;ji

Sirom svijeta ljudi misle o obiteljima na drugi nacin. Dok popunjavate ovaj izvje$taj, molimo Vas da mislite
na Vasu neposrednu obitelj — one ljude koji su tijesno ukljuCeni u svakodnevne dogadaje VaSeg
domacinstva. Clanovi obitelji mogu biti u krvnom srodstvu ili u bliskoj licnoj vezi

1. Ko su ¢lanovi Vase neposredne obitelji? Vi ste u prvom redu. UpiSite sve druge ¢lanove
vaSe neposredne obitelji u sljede¢im redovima, prema njihovoj rodbinskoj vezi sa Vama (na
primjer, Vas supruznik, Vas sin, Vasa pokéerka, Vasa tetka, Vasa punica, Vas usvojeni brat).

Molim Vas da ukazete, za svakoga, dob, pol (muski ili zenski), i ako zive u stanu sa Vama.

Clanovi obitelji
(supruznik, sin, pokcerka, tetka,
punica, usvojeni brat, itd.)

Dob

Rod
(Muski ili
Zenski)

Zive u stanu sa Vama?
(oznaci v ako jeste)

Ja

Moj/a

Moj/a

Moj/a

Moj/a

Moj/a

2. Da li je Vasa neposredna obitelj...?

H jednoroditeljska obitelj
obitelj s oba roditelja
[~] drugo (molimo navedite)

3. Ko je/su glavni njegovatelj/i u Vasoj obitelji?
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Navedite bilo kog ¢lana obitelji koji ima posebne potrebe, | opiSite te posebne potrebe.

Koliko odgovornosti imate Vi licno u svakodnevnim poslovima Vase obitelji? (oznaci
v jedan)

[] Mnogo viSe odgovornosti nego $to bih htio/htjela
Vise odgovornosti nego $to bih htio/htjela
Onoliko odgovornosti koliko je potrebno
Manje odgovornosti nego Sro bih htio/htjela
Mnogo manje odgovornosti nego $to bih htio/htjela

Komentari:
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1. Zdravlje obitelji

U ovom dijelu, data su Vam pitanja da razmislite o opStem zdravlju Vase obitelji. Ponekad jedan ili visSe
¢lanova obitelji imaju zdravstvene probleme koji utiC¢u na druge &lanove obitelji. Dok odgovarate na
pitanja koja slijede, mislite na svoju obitelj kao cjelinu.

Odjeljak A

la. Postoje li vece fizicke i/ili mentalne zdravstvene brige za nekog ¢lana/€lanove obitelji?
H Da
Ne

1b. Ako postoji molimo da opiSete:

Ko? Briga o zdravlju
(Srodstvo unutar obitelji)

2.Koje su prepreke za Vasu obitelj u postizanju zdravstvene njege? (oznaci v' onoliko koliko
postoji)

Dugo ¢ekanje na uslugu

Nepoznat tretman za zdravstveni problem

U mom kraju nema sluzbi na raspolaganju

Problem je u transportu

Ne mozemo lako da zakazemo, imamo problem da dodemo do usluge
Ne znamo gdje da idemo za sluZbe zdravstvene njege

Ne razumjeno lako o kojoj zdravstvenoj njezi nam govore profesionalci
LoS tretman profesionalaca zdravstvene njege

Imamo razli€ita vjerovanja o zdravstvenoj njezi

j Drugo (navedi)
Drugo(navedi)
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Section B

5a.

5b.

Koliko je znac¢ajno zdravlje Vase obitelji za kvalitet Zivota Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Veoma znadajno

Priliéno znacajno

Djelimi€no znacajno

Malo znacajno

Te8ko da je uopste znacajno

Da li u Vasem kraju postoje moguénosti za zdravstvene potrebe Vase obitelji? (oznadi
v  jedan)

[-] Veoma mnogo
Mnogo
Nesto malo
Neznatan broj
Jedva jedan

Da li se ¢lanovi Vase obitelji trude da ocuvaju ili pobolj$Saju njihovo zdravlje, tako Sto
ucestvuju u redovnim vjezbama i obracaju paznju na dijetu? (oznaci v' jedan)

|:| Veoma
Prilicno
Nesto
Malo
Jedva

Do kog stepena ¢lanovi Vase obitelji uzivaju u dobrom zdravlju? (oznaci v" jedan)

|:| Veoma
Prilicno
Nesto
Malo
Jedva

U skoroj buduénosti, da li ¢e se sadasnji stepen zdravlja Vase obitelji ...? (oznadi v jedan)

Veoma poboljSati
Poboljsati

Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati

Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?
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6.

7.

Uzimajuéi sve u obzir, kako ste zadovoljni zdravljem Vase obitelji?
(oznadi vjedan)

[L] veoma zadovoljan
Zadovoljan/Zadovoljna
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

Molomo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje.
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2. Finansijsko blagostanje

U ovom dijelu Vas pitamo da razmislite o tome kako Va$a obitelj upravlja finansijama. Svaki ¢lan Vase
obitelji zaraduje razli¢itu sumu novca i ima razli¢ite finansijske potrebe, ali u odgovorima na pitanja koja
slijede, mislite na finansijsku situaciju cijele Vase obitelji.

Odjeljak A

1. U Vasoj zemlji, kako biste opisali Vas ukupan obiteljski prihod, uklju€ujuéi sva primanja?
(oznadi v jedan)

[-] Daleko iznad prosjeka
Iznad prosjeka
Prosjecno

H Ispod prosjeka
Daleko ispod prosjeka

2. Kada mislite o ukupnom obiteljskom prihodu, uklju¢uju¢i sva primanja, da li smatrate da je
Vasa obitelj (oznaci v jedan):
|:| Imuéna

Snalazi se dobro s neSto dodatka
Prolazi dobro

Snalazi se

Bori se

3. Da li Vasa obitelj dobija neku finansijsku pomo¢ od drugih sluzbi osim s posla (takve kao
pokloni, uplate, investicioni prihodi)? (Molimo da navedete)

4, Koji procenat od ukupnog prihoda, ukljuéujué¢i sve uplate, Vasa obitelj potrosi svakog
mjeseca, u prosjeku, za posebnu njegu, lijekove, pomoé¢, ili opremu za €lana(ove) obitelji s
potrebom za specijalnu zdravstvenu njegu?

[] Nista
H Manje od 10%
10% do 25%

26% do 50%
51% ili vise
[]

Nije primjenjivo




FQOL SURVEY: FINANCIAL WELL-BEING

5a.

5b.

5c.

Koliko od Vasih osnovnih potreba (na primjer, hrana, odje¢a, odgovarajuée stanovanje) se
uklapa u Vas obiteljski prihod? (oznaci v jedan)

[-] sve
Vecéinom
Dijelom

Neznatno

Nikako
Poslije svih neophodnih troSkova koje pladate na kraju svakog mjeseca, da li Vase
domacinstvo ima preostalog novca da uradi s njim prema Zzeljama? (oznaci v jedan)

Da
Ne

Ako ne, da li to predstavlja finansijsku oskudicu za Vasu obitelj? (oznaci v' jedan)
[1] Da

|| Tako nesto

2] Ne
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Odjeljak B

1. Koliko je znac¢ajno finansijsko blagostanje za kvalitet Zivota Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Veoma znacajno

Prilicno znacajno

Djelimiéno znacajno

Malo znacajno

Te8ko da je znacajno uopste

2.Da li postoje moguénosti za ¢lanove Vase obitelji da zarade dovoljno novca da bi uradili ono sto
Vasa obitelj zeli? (oznaci v' jedan)

Veoma mnogo
Mnogo

Nesto malo

Neznatno
Jedva nesto

3. Da li se ¢lanovi Vase obitelji trude da o€uvaju ili pobolj$aju finansijsku situaciju Vase obitelji?
(oznadi v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo
Jedva

4.Do kog stepena Vasa finansijska situacija odgovara obiteljskim o¢ekivanjima?
(oznadi v’ jedan)

|:| Veoma
Priliéno
Nesto malo
Malo
Jedva

5a. U skorijoj buduénosti, da li ¢e se Vasa obiteljska finansijska situacija ...? (oznaci v’ jedan)

[L] Veéim dijelom poboljgati
Poboljsati
Ostati na istom
Pogor&ati
Veéim dijelom pogorsati

5b. Ako ¢ée se poboljsati ili pogorsati, zasto?
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Uzimajucéi sve u obzir, koliko ste zadovoljni finansijskim blagostanjem Vase obitelji? (oznaci
v jedan)

[L] veoma zadovoljan/na
Zadovoljan/na
Ni zadovoljan/na ni nezadovoljan/na
Nezadovoljan/na
Veoma nezadovoljan/na

Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objaSnjenje koje biste Vi zeljeli.
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3. Obiteljski odnosi

U ovom dijelu, razmislite o opStem zvuku ili osjecaju koji je obi¢no prisutan u Vasoj obitelji. Pojedinac u
obitelji se mozda slaze bolje sa nekim ¢lanom obitelji nego sa drugim, ali smo ovdje zainteresovani za
atmosferu koja pokre¢e sve odnose unutar Vase obitelji kao cjeline.

Odjeljak A
1. Ko preuzima odgovornost za obavljanje svakodnevnih stvari u Vasoj obitelji? (oznaci v’
jedan)

|:| Svako ¢€ini najbolje prema svojim mogucnostima
Neko uradi vise od drugih
Molimo da navedete ko uradi vise
|:| Vecina odgovornosti je na jednom ili dva ovjeka
Molimo da navedete ko Cini najvise
[1] Stvari se same brinu o sebi

2. Ko preuzima najveéu odgovornost za svaki od ovih devet aspekata vodenja Vaseg
obiteljskog doma? Ako su odgovornosti podijeljene, navedi sve koji su ukljuceni.
(oznaCi v EM & X &OerX +N, OOXOerN mer®eri)

Majka Otac Brat/Sestra  Drugi
a. Kupovina namirnica [/] [] [ ] (/]
b. Kuhanje ] ] B /]
c. Njega osobe s onesposobljenjem H B H ]
d. Druga vrsta njege djeteta [ ] ] ]
e. Rad u dvoristu L | || = L/ |
f.  Cis¢enje kuce H ] ] ]
g. Pranje vesa L | L] || ||
h. Zaradivanje novca L] 1] 1] /]
i. OdrZavanje i popravke L] L] |2 ] |/ ]
j.  Drugo(navedi) [ ] [ ] [ ] [ /]
k. Drugo (navedi) ] B B ]

3. Do kog stepena se u Vasoj obitelji...? (oznaci v’ jedan odgovor za svako pitanje)

Mnogo Prilicno Nesto Ne mnogo
a. Pomaze jedno drugom u poslovima L] L] L | ||
b. Posjecuje neka mjesta zajedno 1] || |2 ] ||
c. UzZiva u drustvu onog drugog L] L] 2] |/ ]
d. Pomaze jedno drugom u problemima || || || |/ ]
e. Pomaze u rijeSavanju obiteljskih problema| 1 | 1] = |/ |
f.  Vjeruje jedno drugom [ ] [ ] [ ] [ ]
g. Radi zajedno prema obiteljskim ciljevima [] ] ] ]
h. Ima osjecaj zajednic¢ke pripadnosti [ ] [ -] [ -] [ /]
i. Uopsteno ima sliéne vrijednosti ] B B ]
j.  Nastupa obiteljski B B B ]

10
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Odjeljak B

1. Koliko su znacajni Vasi obiteljski odnosi za Vas obiteljski kvalitet Zivota? (oznaci v’ jedan)

Veoma znacajni

Prili€éno znac&ajni

Djelimic¢no znacajni

Malo znacajni

Te8ko da su znacajni uopste

2. Da li postoje moguénosti za ¢lanove Vase obitelji da odrzavaju i podizu dobre odnose sa
svima? (oznadi v jedan)

[~] Veoma mnogo

Mnogo
Nesto malo
Neznatno

[] Jedva nekako

3. Da li se €lanovi Vase obitelji trude da odrze dobre odnose u obitelji?
(oznadi v jedan)

Veoma
Prilicno
NesSto malo
Malo
Jedva

4, Do kog stepena clanovi Vase obitelji uzivaju u dobrim medusobnim odnosima? (oznaci v’
jedan)
] Veoma
Prili¢éno
Nesto malo
A little
Jedva

5a. U blizoj buduénosti, da li ¢e se Vasi obiteljski odnosi ...? (oznaci v jedan)

[.] Veoma poboljsati
Poboljsati
Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati

5b. Ako ¢ée se poboljsati ili pogorsati, zasto?

11
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6.

Uzimajucéi sve u obazir, koliko ste zadovoljni odnosima unutar Vase obitelji?
(oznadi v jedan)

[L] veoma zadovoljan/na
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objaSnjenje koje biste Vi Zeljeli.

12
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4.Podrska drugih osoba

Ponekad obitelji dobijaju prakticnu i emotivnu podrsku od raznih osoba, kao §to su rodaci, prijatelji,
susjedi i drugi. U ovom dijelu, molimo Vas da razmislite o podrSci drugih osoba Vasoj obitelji kao cjelini.
(BiljeSka: Ovo ne uklju€uje podrsku neke od specijalnih sluzbi koju VaSa obitelj ili pojedini &lan dobija.)

Odjeljak A

la. Koliko Vasoj obitelji pomazu rodaci (drugi od onih koje ste oznacili kao neposrednu
obitelj) u prakticnom smislu, takvom kao ¢uvanje ¢lanova obitelji, kupovini, ili Guvanju kuce?
(oznadi v’ jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

1b. Koliko sati u sedmici, ukupno, ovi rodaci obavljaju takve poslove?

sati

2a. Koliko rodaci (drugi od onih koje ste identifikovali kao neposrednu obitelj) pruzaju Vasoj
obitelji emotivnu podrsku, takvu kao razgovor sa Vama, da Vas saslusaju, ili ohrabre? (oznaci
v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

2b. Koliko sati u sedmici, ukupno, ovi rodaci obavljaju takve poslove?
sati

3a. Koliko prijatelji i susjedi pomazu Vasoj obitelji u prakti¢nim stvarima, takvim kao €uvanje
¢lanova obitelji, kupovina, ili éuvanje ku¢e? (oznadi v’ jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

3b. Koliko sati u sedmici, ukupno, ovi prijatelji i susjedi obavljaju takve poslove?

sati
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da. Koliku emocionalnu podrsku Vasoj obitelji pruzaju prijatelji i susjedi, takvu da razgovaraju
sa Vama, slusaju Vas, ili nude ohrabrenje? (oznaci v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

4b. Koliko sati u sedmici, ukupno, ovi prijatelji i susjedi obavljaju takve poslove?

sati

5a. Kako biste opisali svoj licni drustveni zivot izvan Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Onakav kakav bih Zelio da bude
Nesto losiji nego $to bih Zelio da bude
Mnogo loSiji nego Sto bih Zelio da bude

5b. Molimo da objasnite:
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Section B

1. Koliko je za kvalitet zivota Vase obitelji znac¢ajna prakticCna i emocionalna podrska koju

dobijate od drugih ljudi? (oznaci v jedan)
Veoma znadajna
Prilicno znacajna
Djelimi¢no znacajna
Malo zna&ajna
TeSko da je uopSte znacajna

2. Da li postoje moguénosti da dobijete prakticnu i emotivhu podr§ku drugih osoba, koje bi bile
potrebne Vasoj obitelji? (oznaci v' jedan)

[-] Veoma mnogo
H Mnogo
Nesto malo
H Neznatan broj
Jedva nesto

3. Da li se €lanovi Vase obitelji trude da dobiju praktiénu i emotivhu podrsku drugih osoba?
(oznadi v’ jedan)

Veoma
Priliéno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

4, Do kog stepena Vasa obitelj dobija prakti€nu i emotivhu podrsku drugih osoba? (oznaci
v jedan)
[.] Veoma

Prili¢éno

Nesto malo

Malo

Jedva nesto
5a.

U skorijoj buducénosti, da li ¢e se prakticna i emotivha podrska koju dobijate od drugih
osoba...? (oznaci v jedan)

[.] Veoma poboljsati

H Poboljsati
Ostati na istom

Pogorsati
Veoma pogorsati
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5b. Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?

6. Uzimajuci sve u obzir, kako ste zadovoljni prakticnom i emotivhom podrskom koje Vasa
obitelj dobija od drugih osoba? (oznaci v jedan)

[L] veoma zadovoljan
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

7. Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi zeljeli.
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5. Podrska specijalnih sluzbi/servisa

U ovom dijelu Vasmolimo da razmislite o podr§cidobijenoj odbilokoje specijalne sluzbe/servisa. Ovi servisi
mogu biti usmjereni prema ¢lanu/ovima obitelji s posebnim potrebama, ilimogu biti usmjereni prema cijeloj

obitelji (npr. finansijaka podrska, obiteljsko savjetovaliSte, posebno stanovanje, itd.). U bilo kom sluéaju,

obi¢no uti¢u na obitelj kao cjelinu.

Ako niste dobili ni jednu specijalnu uslugu, ili traZili, od bilo koga u obitelji, molimo da predete na stranu

21.
\ Section A
1. Ukazite koji od ovih specijalnih servisa, osim uobicajenih, koristi bilo koji €lan Vase

obitelji . (oznad¢i v OmMOX&O &OX&O &OOX«ex €M)

LD R BEEETEY BEPT R BEPT LT

Finansijske dobiti / fondovi

Servis za koordinaciju / socijalni rad
Individualni / obiteljski radnik za podrdku
Placeni pratilac ili njegovatelj

Njega za predah (Odlozenanjega)

Kuéna zdravstvena njega

Pomoc¢ u aktivnostimadomacinstva (ku¢anstva)

Specijalnoobrazovanje

Dnevni programi / Aktivnosti
Dompenzionera / Dom za njegu
Institucija ili drugi veéi objekat za njegu
Sluzbe za vid (osim uobicajenih)
Sluzbe za sluh (osim uobi¢ajenih)

Obiteljski doktor (osim uobi¢ajenog)
Pedijatar (preko uobi¢ajenog)
Medicinski specijalista(i) (molimo da navedete)

Psihijatar
Psiholog
SavjetovaliSte / psihoterapija

Sluzbe za ishranu

Terapija za govor i jezik
Podrska za probleme pona$anja
Okupaciona terapija

Fizikalna terapija

Drugo (molimo da navedete):

Drugo (molimo da navedete):
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2a. Postoje li specijalne sluzbe koje su Vam potrebne a niste ih dobili? (oznaci v' jedan)

H Da

Ne

Ako ste odgovorili “Ne”, molimo da predete na Odjeljak B na strain 19.
Ako ste odgovorili “Da”, nastavite s pitanjima 2b | 2c.

2b. Ako postoje specijalne usluge koje su Vam potrebne a niste ih dobili molimo Vas da ih
navedete.

2c. Zasto niste dobili usluge specijalnih sluzbi koje su Vam potrebne? (oznaci v' onoliko koliko je
primjenjeno)

Dugo &ekanje na usluge

Sluzbe koje koristimo ne pomazu dovoljno

U mom kraju sluzbe nisu dostupne (molimo navedite)
Problem je sa prevozom

Ne mozemo lako zakazati, imamo problema oko toga
Ne znamo gdje da idemo za sluzbe

Ne razumijemo lako o kojim sluzbama je rije¢

Slab tretman osoblja

10| Imamo razliCita misljenja o podrsci sluzbi

j Drugo (navedite)

Drugo (navedite)
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Section B

1. Koliko je zna¢ajna podrska specijalnih sluzbi za kvalitet Vaseg obiteljskog zivota?
(oznadi v’ jedan)

Veoma znadajna

Prilicno znacajna

Djelimi¢no znacajna

Malo zna&ajna

TeSko da je uopste znacajna

2. Postoje li u Vasem kraju mogucénosti da dobijete usluge specijalnih sluzbi koje su Vam
potrebne? (oznadi v jedan)

Veoma mnogo

Mnogo
Nesto malo
Neznatno

Jedva jedna

3. Da li ¢lanovi Vase obitelji ¢ine napore da dobiju usluge specijalnih sluzbi koje su im
potrebne? (oznaci v’ jedan)

Veoma
Priliéno
Nesto malo
Malo
Jedva

4. Do kog stepena se potrebe Vase obitelji ispunjavaju od strane specijalnih sluzbi u Vasem
kraju? (oznaci v jedan)

|:| Veoma
Prilicno
NesSto malo
Malo
Jedva

5a. Da li je vjerovatno, da ¢e se podrska Vasoj obitelji koju dobijate od specijalnih sluzbi u
skorijoj buduénosti...? (oznadi v’ jedan)

Veoma poboljSati
Poboljsati

Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati
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5b. Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?

6. Uzimajuci sve u obzir, koliko ste zadovoljni s uslugama specijalnih sluzbi koje dobija Vasa
obitelj? (oznadi v jedan)

[L] veoma zadovoljan (na)
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

7. Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi zeljeli.
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6. Uticaj vrijednosti

Mnogi ljudi dobijaju ispunjenje i usmjerenje od vrijednosti do kojih im je stalo. Takve vrijednosti mogu da
proisteknu iz liénih standarda vodenja, vjerovanja baziranih na duhovnosti, formalne vijere, ili kulturne
podloge. Za mnoge ljude, vrijednosti proizlaze iz kombinacije ovih izvora. U ovom dijelu Vas pitamo da
razmislite o stepenu do koga je Va$a obitelj pod uticajem li€nih, duhovnih, vjerskih i kulturnih vrijednosti, i
da razmislite o njihovom uticaju na Vasu obitelj u cjelini.

Odjeljak A

la. Dali su Vase obiteljske vrijednosti...? (oznaci v sve na koje se odnosi)
[] Licne
Duhovne

Vjerske
Kulturne

1b. Molimo da objasnite:

2. Do kog stepena ljudi u Vasoj vjerskoj, duhovnoj/kulturnoj zajednici prihvataju Vase
¢lanove obitelji? (oznaci v jedan)

[-] veoma mnogo
Prili¢no
Nesto malo
Malo
Jedva
[] Nismo snazno ukljuéeni u duhovnu/kulturnu zajednicu

3. Do kog stepena ljudi u Vasoj vjerskoj, duhovnoj/kulturnoj zajednici pomazu Vasoj obitelji u
praktiénim potrebama? (oznadi v’ jedan)

|:| Veoma mnogo

H Prili¢no
Nesto malo

H Malo
Jedva
[]

Nismo snazno uklju€eni u duhovnu/kulturnu zajednicu
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4. Do kog stepena ljudi u Vasoj vjerskoj, duhovnoj/kulturnoj zajednici pomazu Vasoj obitelji u
njenim emotivnim potrebama? (oznaci v jedan)

[-] veoma mnogo
Priliéno
Nesto malo
Malo
[] Jedva
[] Nismo snazno ukljuéeni u duhovnu/kulturnu zajednicu

5. U kom stepenu Vasim élanovima obitelji pomazu Vase li€ne, duhovne, vjerske i/ili kulturne
vrijednosti da prhivate i da se bore sa svakodnevnim zivotom? (oznaci v’ jedan

[-] veoma mnogo
Prilicno
Nesto malo
H Malo
Jedva

|:| Nismo snazno uklju€eni u duhovnu/kulturnu zajednicu
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Odjeljak B

1.

Koliko su znaéajne za Vas obiteljski kvalitet zivota li€ne, duhovne, vjerske i/ili kulturne
vrijednosti? (oznaci v edan)

Veoma znacajne

Priliéno znacajne

Djelimi€no znacajne

Malo znacajne

TeSko da su uopste znacajne

Postoje li moguénosti za ¢lanove Vase obitelji da razviju i odrze li€ne, duhovne, vjerske i/ili
kulturne vrijednosti koje mogu da doprinesu kvalitetu zivota Vase obitelji?
(oznadi v jedan)

[~] Vrlo mnogo
Mnogo
Nesto malo

Neznatno
Jedva neka

Da li se ¢lanovi VaSe obitelji trude da o€uvaju ili oja€aju licne, duhovne, vjerske i/ili kulturne
vrijednosti koje doprinose kvalitetu zivota Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto

Do kog stepena cElanovi Vase obitelji drze do liénih, duhovnih, vjerskih i/ili kulturnih
vrijednosti koje doprinose kvalitetu Zivota Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo

Jedva nesto
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5a.

5b.

U skoroj buduénosti, da li je vjerovatno da ¢e li€ne, duhovne, vjerske, i/ili kulturne
vrijednosti doprinijeti kvalitetu zivota Vase obitelji...? (oznaci v jedan)

|:| Veoma poboljsati
Pobolj3ati
Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati

Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?

Uzimajuci sve u obzir, koliko ste zadovoljni stepenom do koga licne, duhovne, vjerske i/ili
kulturne vrijednosti doprinose kvalitetu Zivota Vase obitelji? (oznaci v' jedan)

H Veoma zadovoljan
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi zeljeli.
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7. Zanimanja i priprema za zanimanja

Dio zivota odraslih je angazovanje u radu. Sli¢no, dio Zivota djeteta je ucenje za buduénost. U ovom dijelu
mislite na VaSu obitelj kao cjelinu.

1. Navedi svakog ¢lana Vase neposredne obitelji prema ulozi (npr. majka, polubrat),
uklju€ujuci i ¢lana(ove) obitelji s intelektualnim ili razvojnim onesposobljenjem i oznaéi (v)
onoliko okupacionih aktivnosti koliko se primjenjuje. Ukratko opiSite posao ili pohadanje Skole.

Clan obitelji 5 k5] - g c o Opisite posao ili $kolu, ili
c 8 oS | © E | L .. o zasto nije zaposlen
i) Q > | 0?2 c 9 c g
5 |Y | 22|82 8§38 ¢4
o Q TS| 2| 258 204
o pd Na | NDT nwasly T
2. Da li su se neki élanovi VaSe obitelji odrekli karijere ili obrazovanja radi njege drugog €lana

obitelji?
H Da
Ne

Ako ste odgovorili “Ne”, molimo da predete na Odjeljak B na strani 27.
Ako ste odgovorili “Da”, nastavite s pitanjem 3.

3a. Ko je u Vasoj obitelji odustao od zaposlenja ili obrazovanja radi njege €lana obitelji?

3b. Molimo da nam kazete o tome:
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4a. Dalli ¢ée nastaviti u skoroj buduénosti?

Da
Mozda
Ne

4b. Molimo da objasnite:

5. Kakvog je uticaja ovo imalo na Vasu obitelj?
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Odjeljak B

1. Koliko je znacajno za kvalitet zivota Vase obitelji, da ¢lanovi obitelji nastave ili se pripremaju
za zanimanje koje zele? (oznaci v jedan)

|:| Veoma znacajno
Prili¢no znacajno
Djelimi€no znacajno
Malo znacajno
Te8ko da je uopste znacajno
Ne odnosi se na moju obitelj

2. Da li postoje moguénosti za ¢lanove Vase obitelji da nastave za zanimanje koje zele i
pohadaju skole koje zele? (oznaci v' jedan)

|:| Veoma mnogo
H Mnogo
Nesto malo
H Neznatno
Jedva neka
|:| Ne odnosi se na moju obitelj

3. Da li ¢lanovi VaSe obitelji ulazu napore da razviju svoje obrazovanije i/ili zanimanje? (oznaci
v  jedan)

|:| Veoma

H Priliéno
Nesto malo

H Malo
Jedva

|:| Ne odnosi se na moju obitelj

4, Do kog stepena su €lanovi Vase obitelji bili u moguénosti da se pripreme i prihvate
obrazovanje i zaposlenje koje zele? (oznaci v jedan)
|:| Veoma
Prilicno
Nesto malo

H Malo
Jedva
[0]

Ne odnosi se na moju obitelj
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5a. U skorijoj buduénosti, da li je vjerovatno da ¢e se moguénost Vase obitelji da nastavi ili da
se priprema za zanimanja koje zeli ...? (oznaci v jedan)

|:| Veoma poboljsati

H Poboljsati
Ostati na istom

H Pogorsati
Veoma pogorsati

[0] Ne odnosi se na moju obitelj

5b. Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?

6. Uzimajuci sve u obzir koliko ste zadovoljni zanimanjima u obitelji i sposobno$¢u pripreme
za ta zanimanja? (oznaci v jedan)

[L] Veoma zadovoljan
H Zadovoljan

Ni zadovoljan ni nezadovoljan
H Nezadovoljan

Veoma nezadovoljan
[0] Ne odnosi se na moju obitelj

7. Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi Zeljeli.
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8.0dmor i rekreacija

U ovom dijelu, podrazumjevajte aktivhosti odmora i rekreacije Vase obitelji kao cjelinu.

| Odjeljak A

1.

2.

Koje poslove ¢lanovi Vase obitelji rade u grupama po 2 ili vise ljudi u okviru odmora |

rekreacije?

Koja 2 ili vise ¢lanova obitelji?
(npr: majka, otac, brat,sestra, osoba s
onesposobljenjem)

Aktivnosti koje rade zajedno

Sta rade élanovi Vase obitelji pojedinaéno u toku odmora i rekreacije?

Koji ¢lan obitelji?
(npr.:majka, otac, brat, sestra, osoba
S onesposobljenjem)

Aktivnosti koje ona ili on rade
pojedinacno
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Odjeljak B

1.

Ha.

5b.

Koliko su znacajni odmor i rekreacija za kvalitet Zivota Vase obitelji? (oznaci v' jedno)

Veoma znacajni

Priliéno znacajni

Djelimi¢no znacajni

Malo znacajni

Te8ko da su uopste znacajni

Postoje li moguénosti za €lanove Vase obitelji da se ukljuée u aktivhosti odmora i
rekreacije? (oznaci v jedan)

Veoma mnogo
Mnogo

Nesto malo
Neznatno
Jedva nesto

Da li se €lanovi Vase obitelji trude da se uklju¢e u aktivhosti odmora i rekreacije?
(oznaci v jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo
Jedva

Do kog su stepena ¢lanovi Vase obitelji ukljué¢eni u aktivnosti odmora i rekreacije?
(oznadi v jedan)

Veoma
Priliéno
Nesto malo
Malo
Jedva

U skorijoj buduénosti, da li je vjerovatno da ¢e se aktivhosti odmora i rekreacije Vase
obitelji...?
(oznadi v jedan)

[.] Veoma poboljsati
Poboljsati
Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati

Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?

Uzimajuci sve u obzir, koliko ste zadovoljni odmorom i rekreacijom Vase obitelji?
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(oznadi v jedno)

[L] Veoma zadovoljan
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi Zzeljeli. Posebno,
molimo da objasnite ako ¢lanovi Vase obitelji nisu u moguénosti da ucéestvuju u
aktivnostima odmora i rekreacije do stepena koji bi oni zeljeli.
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9. Interakcija zajednice

Zajednica je osjecaj povezanosti sa ljudima i mjestima u Vasem kraju. U ovom dijelu, posmatrajte
interakciju zajednice na obitelj u cjelini.

| Odjeljak A
1. U koje grupe zajednice, klubove ili organizacije, su ukljuéeni ¢lanovi Vase obitelji,?
Clan obitelji Grupa, Klub ili organizacija
2a. Da li je VaSa obitelj dozivjela neki oblik diskriminacije u zajednici?

H Da
Ne

2b. Ako jeste, molimo da objasnite

3. U kom tipu zajednice Zivi Vasa obitelj? (oznaci v' jedno)

Veliki gradski centar
Mali grad

Malo mjesto

Selo

Drugo (molimo navedite)

4. Da li volite zivjeti u ovoj zajednici?
[] Da

Prilicno
Ne
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Odjeljak B

5a.

5b.

Koliko je znadajna za kvalitet zivota Vase obitelji interakcija €lanova Vase obitelji sa ljudima i
mjestima u Vasoj zajednici? (oznaci v jedan)

Veoma znadajna

Prilicno znacajna

Djelimi¢no znac¢ajna

Malo znagajna

TeSko da je uopste znacajna

Postoje li moguénosti za ¢lanove Vase obitelji da stupaju u medusobne odnose sa ljudima i
mjestima u Vasoj zajednici? (oznaci v' jedan)

H Veoma mnogo
Mnogo

Nesto malo
Neznatno

Jedva nesto

Da li se ¢lanovi Vase obitelji trude da stupaju u interakciju sa ljudima i mjestima u Vasoj
zajednici? (oznadi v' jedan)

Veoma
Prilicno
Nesto malo
Malo
Jedva

Do kog stepena Vasa obitelj stupa u interakciju sa ljudima i mjestima u Vasoj zajednici?
(oznadi v jedan)

|:| Veoma
Prilicno
NesSto malo
Malo
Jedva

U skorijoj buduénosti, da li je vjerovatno da ¢e se interakcija Vase obitelji sa ljudima i
mjestima u Vasoj zajednici...? (oznadi v jedan)

Veoma poboljSati
Poboljsati

Ostati na istom
Pogorsati
Veoma pogorsati

Ako ¢e se poboljsati ili pogorsati, zasto?
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6. Uzimajucéi sve u obzir, koliko ste zadovoljni interakcijom Vase obitelji sa ljudima i mjestima u
Vasoj zajednici? (oznaci v' jedan)

[L] veoma zadovoljan
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

7. Molimo da navedete neku dodatnu informaciju ili objasnjenje koje biste Vi zeljeli.
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10. UopsSteno o obiteljskom kvalitetu zivota

1. Postoje li svakodnevna iskustva pridodata kvalitetu zivota Vase obitelji koja nismo
obuhvatili ovim upitnikom?

2. Postoje li svakodnevna iskustva koja umanjuju kvalitet Zivota Vase obitelji koja nismo
obuhvatili ovim upitnikom?

3. Postoji li josS nesto o strukturi i/ili organizaciji Vase obitelji Sto je zna¢ajno za kvalitet
zivota Vase obitelji a Sto nismo pitali u ovom upitniku?

4. Da li postoji josS nesto Sto je zna€ajno za kvalitet zivota Vase obitelji o Eeme nismo pitali u
ovom upitniku?
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5. Uopsteno, kako biste opisali kvalitet zivota Vase obitelji? (oznaci v jedan)

Odli¢an

[]
Vrlo dobar
Dobar
Zadovoljavajucéi
L]

Siromasan

6. Uopsteno, koliko ste zadovoljni Vasim obiteljskim kvalitetom zivota? (oznaci v' jedan)

H Veoma zadovoljan
Zadovoljan
Ni zadovoljan ni nezadovoljan
Nezadovoljan
Veoma nezadovoljan

7. Na kraju, po Vasem misljenju Sta mozZe da unaprijedi kvalitet Zivota Vase obitelji?

Hvala Vam Sto ste popunili Upitnik za ispitivanje obiteljskog kvaliteta Zivota.
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